ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА И УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ГОСТЕЙ
( G ) 09.03.2026
1. Предвосхищать ожидания гостей, повышать уровень удовлетворенности и создавать конкурентные преимущества.
2. Осуществлять инвестиции в соответствии с современными условиями и придерживаться принципа постоянного совершенствования.
3. Учитывать ожидания заинтересованных сторон и соблюдать законодательные требования.
4. Создавать условия для подготовки квалифицированного персонала и вносить вклад в развитие туризма Турции.
5. Соблюдать требования ISO 9001 совместно со всеми сотрудниками и обеспечивать их выполнение поставщиками и подрядчиками.
ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ПОЛИТИКА
( G ) 09.03.2026
1. Сохранять здоровую и чистую окружающую среду для будущих поколений.
2. Снижать объем образования отходов.
3. Защищать воздух, воду и природную среду.
4. Сохранять и увеличивать зеленые зоны.
5. Повышать энергоэффективность и предотвращать потери ресурсов.
6. Обеспечивать раздельный сбор и переработку отходов.
ЭНЕРГЕТИЧЕСКАЯ ПОЛИТИКА
( G ) 09.03.2026
1. Обеспечивать эффективное использование энергии и природных ресурсов.
2. Выбирать экологичные и энергоэффективные продукты.
3. Устанавливать цели по энергопотреблению и обеспечивать постоянное улучшение.
4. Соблюдать законодательные требования в области энергопотребления.
ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ ЭФФЕКТИВНОСТИ ВОДОПОЛЬЗОВАНИЯ
( G ) 09.03.2026
1. Обеспечивать эффективное использование водных ресурсов.
2. Устанавливать цели по водопотреблению и обеспечивать постоянное улучшение.
3. Соблюдать законодательные требования.
ПОЛИТИКА УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ
( G ) 09.03.2026
1. Защита детей от любых форм эксплуатации является нашим приоритетом.
2. Запрещен детский труд, за исключением официальных стажировок.
3. Политика нулевой терпимости к насилию над детьми.
4. Контроль потребления энергии и воды и информирование сотрудников и гостей.
5. Предпочтение экологически безопасной продукции при закупках.
6. Равные возможности для всех сотрудников независимо от пола.
7. Недопустимость дискриминации и домогательств.


